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S. Kreutzer: Arbeits- und Lebensalltag evangelischer Krankenpflege

Die TÃ¤tigkeit der Krankenpflege galt gemÃ¤Ã der
christlichen Pflegetradition als âLiebesdienstâ, der nicht
als Arbeit, sondern als Berufung zu verstehen sei und
sich durch die Einheit von Leibes- und Seelenpflege aus-
zeichne. Die westdeutsche Krankenpflege war bis in die
1960er-Jahre von diesem Pflegekonzept geprÃ¤gt, un-
terlag jedoch ab Mitte der 1950er-Jahre einem tiefgrei-
fenden Transformationsprozess. Dieser war durch eine
âVerberuflichung, Professionalisierung, Rationalisierung
und Modernisierungâ der Pflege charakterisiert (S.Â 18).
Wie sich die mit einer Ausdifferenzierung, Rationalisie-
rung und Technisierung verbundenenWandlungsprozes-
se auf die evangelische Mutterhausdiakonie und den All-
tag evangelischer Schwestern auswirkten, untersucht Su-
sanne Kreutzer in ihrer Habilitationsschrift am Beispiel
der Hannoverschen Henriettenstiftung, dem grÃ¶Ãten
Diakonissenmutterhaus Niedersachsens. Im Fokus der
Arbeit stehen die in der Krankenhaus- und der Gemein-
depflege tÃ¤tigen Mutterhausschwestern. Der Untersu-
chungszeitraum erstreckt sich auf die Jahre zwischen
1945 und 1980.

Die Transformation der westdeutschen Pflege wird

auf drei Ebenen analysiert. Auf der ersten Ebene stehen
die Schwestern und ihre Alltagserfahrungen im Mittel-
punkt. Von Interesse sind unter anderem die Motivatio-
nen der Frauen fÃ¼r ihren Eintritt in die Mutterhausge-
meinschaft. Die soziale Praxis wird auf der zweiten Ebe-
ne untersucht. SchlieÃlich nimmt die Autorin auf einer
dritten Ebene die Situation der Schwestern in der Mut-
terhausgemeinschaft sowie der sie beschÃ¤ftigenden In-
stitutionen in den Blick.

Um die spezifische Lebenswelt der Mutterhaus-
schwestern innerhalb der Pflegegeschichte besser ver-
orten zu kÃ¶nnen, wurden als ErgÃ¤nzung drei ver-
gleichende Kontrastanalysen durchgefÃ¼hrt. So konn-
ten zum Einen die Erfahrungen und das Selbstvers-
tÃ¤ndnis von Frauen ermittelt werden, die zu den Pionie-
rinnen einer Akademisierung der westdeutschen Pflege
zÃ¤hlten; zum Anderen findet fÃ¼r einen internationa-
len Vergleich die Situation evangelischer Krankenhaus-
und Gemeindeschwestern in Schweden und den USA
BerÃ¼cksichtigung. Der Schwerpunkt der Arbeit liegt
aber auf den Schwestern der Hannoverschen Henrietten-
stiftung.
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Zur Geschichte der evangelischen Krankenpfle-
ge im 20. Jahrhundert liegen bereits zahlreiche
VerÃ¶ffentlichungen vor. Diese beschrÃ¤nken sich
jedoch Ã¼berwiegend auf die Vorkriegszeit und be-
schÃ¤ftigen sich meist nur ansatzweise mit der pflegeri-
schen Praxis. Vgl. z.B.: Ruth Felgentreff, Die Diakonissen.
Beruf und Religion im 19. und frÃ¼hen 20. Jahrhundert,
in: Beruf und Religion im 19. und 20. Jahrhundert (Kon-
fession und Gesellschaft 26), Stuttgart 2003, S.Â 195â209;
Ute Gause / Cordula Lissner (Hrsg.), Kosmos Diakonis-
senmutterhaus. Geschichte und GedÃ¤chtnis einer pro-
testantischen Frauengemeinschaft, Leipzig 2005; Chris-
toph Schweikardt, Die Entwicklung der Krankenpflege
zur staatlich anerkannten TÃ¤tigkeit im 19. und frÃ¼hen
20. Jahrhundert, MÃ¼nchen 2008. Zu den Ausnahmen
gehÃ¶ren unter anderem Kreutzers eigene Forschungs-
arbeiten, die eine Basis fÃ¼r die vorliegende Studie dar-
stellen. Vgl. u.a.: Susanne Kreutzer, Arbeits- und Lebens-
alltag evangelischer Krankenpflege. Organisation, so-
ziale Praxis und biographische Erfahrungen, 1945â1980,
GÃ¶ttingen 2014; dies., Rationalisierung evangelischer
Krankenpflege. Westdeutsche und US-amerikanische
DiakonissenmutterhÃ¤user im Vergleich, 1945â1970, in:
Medizinhistorisches Journal 47 (2012), S.Â 221â243. Die
Autorin greift auf eine Reihe von QuellenbestÃ¤nden
zurÃ¼ck. Im Hausarchiv der Henriettenstiftung in Han-
nover sind unter anderem die Personalakten der Diako-
nissen, deren Korrespondenz mit der Mutterhausleitung
sowie die Akten der von der Stiftung betreuten Institutio-
nen erhalten. Das umfangreiche Material ermÃ¶glichte
der Autorin eine dichte Mikrostudie dieser Einrichtung.
In Form von halboffenen, narrativen biografischen Zeit-
zeugeninterviews mit evangelischen Pflegerinnen der
Henriettenstiftung und Vorreiterinnen einer Akademi-
sierung der Pflege verfolgt Kreutzer zudem biografiege-
schichtliche AnsÃ¤tze. ZusÃ¤tzlich erfolgen Kontrast-
analysen in Form historischer Vergleiche mit den Vor-
reiterinnen einer Akademisierung der bundesdeutschen
Pflege sowie mit der schwedischen und amerikanischen
diakonischen Kranken- bzw. Gemeindepflege. FÃ¼r ih-
re Recherchen zur schwedischen und amerikanischen
Mutterhausdiakonie hat die Autorin ausschlieÃlich ar-
chivalische Quellen herangezogen.

Das Buch ist in drei Kapitel gegliedert. Nach der Ein-
leitung, in der die aktuelleMethoden- undTheoriediskus-
sion in der historischen Pflegeforschung reflektiert wer-
den, verschafft die Autorin dem Leser im ersten Kapitel
am Beispiel der Henriettenstiftung einen Einblick in das
Konzept der evangelischen Mutterhausdiakonie. Dabei
verweist sie auf die tragende Funktion der ganzheitlichen

KÃ¶rper- und Seelenpflege. Das zweite Kapitel wen-
det sich den Reformprozessen in der Krankenpflege zu,
die mit einer VerÃ¤nderung des Krankheits- und Pflege-
verstÃ¤ndnisses einhergingen. BerÃ¼cksichtigung fin-
den zudem der Nachwuchsmangel und die Initiativen zur
Nachwuchsrekrutierung. Im dritten Kapitel wird â vor
dem Hintergrund der sich ab den spÃ¤ten 1950er-Jahren
vollziehenden Transformation der deutschen Kranken-
pflege â aus erfahrungsgeschichtlicher Perspektive die
Lebenssituation der Schwestern analysiert. Von Interes-
se sind fÃ¼r die Autorin vor allem die Auswirkungen
der Reformen auf die soziale Praxis. Weiterhin stehen das
Belastungserleben der Pflegerinnen und ihre Strategien
zur BewÃ¤ltigung des Pflegealltags im Fokus. FÃ¼r ei-
ne bessere Einordnung der Untersuchungsergebnisse er-
folgt der Einbezug der oben genannten Kontrastanaly-
sen.

In jedem Kapitel werden Aspekte aus den vori-
gen Kapiteln aufgegriffen, sodass es zu Wiederholungen
kommt, die stellenweise etwas ermÃ¼dend wirken. In-
dem sie jedoch zum GroÃteil in einen neuen Zusammen-
hang gestellt werden, wird dem Leser eine Betrachtung
aus unterschiedlichen Blickwinkeln ermÃ¶glicht.

Nicht nur in Deutschland, sondern auch in Schwe-
den und den USA waren das Konzept einer ganzheit-
lichen Pflege und die auf Erfahrung und Beobachtung
basierenden Kenntnisse der Schwestern in der Patien-
tenbeobachtung charakteristisch fÃ¼r die diakonische
Krankenpflege. Dass die Diakonissen trotz ihres ho-
hen Arbeitspensums und der geringen VergÃ¼tung ei-
ne insgesamt hohe Zufriedenheit mit ihrer Lebenssitua-
tion Ã¤uÃerten, fÃ¼hrt Kreutzer auf ihre vergleichswei-
se groÃe SelbstÃ¤ndigkeit, ihr hohes gesellschaftliches
Ansehen und ihren starken Glauben zurÃ¼ck. Letzterer
spielte eine entscheidende Rolle in ihrem Leben und bot
ihnen RÃ¼ckhalt bei der BewÃ¤ltigung des vielfach kon-
fliktreichen Alltags sowie bei der Sterbebegleitung.

In den 1960er-Jahren Ã¤nderte sich der Pflegealltag
der Mutterhausschwestern grundlegend. Indem sich ein
naturwissenschaftlich begrÃ¼ndetes VerstÃ¤ndnis von
Krankheit durchsetzte, verloren das auf Erfahrung basie-
rendeWissen sowie die ganzheitliche Pflege immer mehr
an Bedeutung. Zugleich kam es durch die abnehmen-
de Zahl der Neueintritte in die Mutterhausgemeinschaft
auch in der Henriettenstiftung zur vermehrten Einstel-
lung freier Schwestern. Da diese fÃ¼r ein anderes Le-
bensmodell standen, herrschte nicht selten ein konflikt-
reiches VerhÃ¤ltnis zwischen den Diakonissen und ihren
freien Kolleginnen. Die als Kontrastgruppe herangezo-
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genen Vorreiterinnen einer Akademisierung der Pflege,
die zumeist eine hÃ¶here Bildung besaÃen als der GroÃ-
teil der Krankenschwestern, unterschieden sich ebenfalls
von dem traditionellen Typus der Mutterhausschwester.
So zeichneten sie sich durch ein starkes Interesse an einer
fundierten theoretischen Ausbildung aus, die ihnen die
BegrÃ¼ndungen fÃ¼r ihre pflegerischen TÃ¤tigkeiten
lieferte. DarÃ¼ber hinaus waren sie kaum noch dazu be-
reit, sich AutoritÃ¤ten wie dem Mutterhausvorstand un-
hinterfragt unterzuordnen.

Dass die Rationalisierung der Pflege leicht zu ihrer
âEnthumanisierungâ fÃ¼hren konnte, wurde sowohl in
Schweden â wo die Professionalisierung der Kranken-
pflege bereits in den 1930er-Jahren begann â als auch
in Deutschland beklagt. Ebenfalls war die Professiona-
lisierung der evangelischen Pflege in beiden LÃ¤ndern
mit Konflikten verbunden. In der Gemeindepflege konn-
ten die traditionellen Pflegekonzepte zum Teil sogar
noch bis Ende der 1970er-Jahre aufrechterhalten wer-
den. Kreutzers Kontrastanalyse zeigt, dass der diakoni-
schen Gemeindepflege in den USA, aufgrund der Kon-
kurrenz durch andere Institutionen, hingegen kein Erfolg
beschieden war. Daher zogen sich die dortigen Mutter-
hÃ¤user schon in den 1940er-Jahren aus der Gemeinde-
arbeit zurÃ¼ck.

Die vorliegende Studie ermÃ¶glicht dem Leser ein
tieferes VerstÃ¤ndnis des christlichen Pflegekonzepts des
âLiebesdienstesâ und dessen âBinnenlogikâ. Dazu trÃ¤gt
insbesondere das Heranziehen mikrogeschichtlicher Me-
thoden bei. Die individuellen Motive, Denk- und Hand-
lungsweisen der Pflegerinnen, die in den schriftlichen
Quellen keinen Niederschlag finden, konnten mit Hil-
fe biografischer Interviews erfasst werden. Eine histo-
rische Verortung und âÃberprÃ¼fungâ des ErzÃ¤hlten
wird durch die zusÃ¤tzliche Heranziehung des Archiv-
materials ermÃ¶glicht. Die auf der Basis des umfang-
reichen Quellenmaterials erfolgte Analyse der Wechsel-

wirkungen von institutionellem Kontext, sozialer Praxis
und biografischen Erfahrungen gehÃ¶rt zu den â durch-
aus innovativen â StÃ¤rken der Studie (S.Â 23). Zugleich
verdeutlicht der Blick auf das ganzheitliche Pflegever-
stÃ¤ndnis, dass die Transformation der Krankenpflege
nicht nur als Fortschritt zu bewerten ist, sondern auch
zu EinbuÃen fÃ¼hrte, unter anderem bezÃ¼glich der
HandlungsspielrÃ¤ume der Schwestern. Ebenfalls konn-
te eine auch Seelsorge und Sterbebegleitung beinhalten-
de Pflege nur noch eingeschrÃ¤nkt umgesetzt werden
und erfuhr immer weniger WertschÃ¤tzung. Dies galt
gleichfalls fÃ¼r die Krankenbeobachtung, die bislang
zu den charakteristischen Kompetenzen des Pflegeperso-
nals gehÃ¶rt hatte, und die nunmehr zunehmend âMa-
schinenâ Ã¼bertragen wurde. Dass die Pflegegeschich-
te demzufolge keinesfalls als stetiger Fortschritt verstan-
den werden kann, ist eines der Verdienste der Studie.
Dabei geht es der Autorin nicht um eine VerklÃ¤rung
der Vergangenheit, sondern vielmehr darum, AnstÃ¶Ãe
zur LÃ¶sung aktueller Konflikte im Pflegesektor zu bie-
ten. So ergeben sich durch den Einblick in traditionelle
Pflegekonzepte neue Perspektiven fÃ¼r die noch heute
aktuelle Problematik der sogenannten âdoppelten Hand-
lungslogikâ, das heiÃt der Frage nach der Vereinbarkeit
einer auf wissenschaftlichem Fachwissen und zweckra-
tionaler Handlungsprinzipien beruhenden Pflege mit der
personenbezogenen Versorgung, die in starkem MaÃe
bedÃ¼rfnisorientiert ausgerichtet war und auf Erfah-
rungswissen basierte (S.Â 257). Susanne Kreutzers Habi-
litationsschrift stellt somit zu bisherigen pflegegeschicht-
lichen VerÃ¶ffentlichungen eine Ã¤uÃerst wertvolle Er-
gÃ¤nzung dar, die nicht nur fÃ¼r die Pflegegeschich-
te, sondern auch fÃ¼r die aktuelle Pflegewissenschaft
von Interesse ist. SchlieÃlich sind der flÃ¼ssige Schreib-
stil und die Vielzahl an anschaulichen Beispielen posi-
tiv hervorzuheben, die auch den nicht mit der Thematik
vertrauten Lesern die Lebenswelt evangelischer Mutter-
hausschwestern nahebringen.
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