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H. Kunz-Ott uv.a. (Hrsg.): Kulturelle Bildung im Museum

Die vorliegende Publikation dokumentiert den Jah-
reskongress des Bundesverbandes MuseumspAndagogik
von 2008 im Deutschen Museum. Eine ihrer Heraus-
geberinnen, Hannelore Kunz-Ott, ist die Vorsitzende
des Bundesverbandes. Weitere, im Umfeld erschienene
VerAqffentlichungen belegen die AktualitAut des The-
mas: 2008 bereits gab der Museumsverband Museums-
pAndagogik zusammen mit dem Deutschen Museums-
bund die BroschA%re AQualitAsntskriterien fA%r Muse-
en: Bildungs- und Vermittlungsarbeita heraus. Der im Ja-
nuar 2010 erschienene Band 74/09 der Zeitschrift &Muse-
umskundea macht die BeitrAage der 2009 vom Deutschen
Museumsbund sowie der Kulturstiftung der LAunder ge-
meinsam veranstalteten Tagung unter dem Motto 4Chef-
sache Bildunga zugAunglich. All dies zeigt: Die lange
allein mit Kleben und Basteln assoziierte AMuseums-
pAndagogika, heute meist Vermittlung oder Kommuni-
kation genannt, ist im Zentrum der Debatten A%ber die
Institution des Museums angekommen.

In drei Teilen & VortrADge, Vermittlungsformen, Pra-
xisbeispiele 4 gibt das Buch einen Aberblick A%ber die
in Museen und wissenschaftlichen Einrichtungen disku-

tierten Fragen zum Thema 4Bildung im Museuma. Wie
hAoufig bei Tagungsberichten findet der Leser auch in
diesem Fall BeitrAClge recht unterschiedlicher QualitAst,
die erst in der Gesamtschau ihren Wert offenbaren. Bis
auf die beiden ersten, A%berwiegend theoretischen Bei-
trAuge des ersten Teils berichten alle Texte A%ber die
Praxis in Museen unterschiedlicher LAonder (Deutsch-
land, GroAbritannien, Niederlande, Schweiz und Aster-
reich), so dass mehrheitlich Museumspraktiker von die-
ser VerAqffentlichung profitieren kAqnnen, weniger da-
gegen die museumswissenschaftliche Forschung. Gera-
de im Hinblick auf die Praxis der Vermittlung in den
Museen wAprre ein Ausblick in die USA nA%tzlich, ein
Blick A%ber den westlichen Tellerrand nach Ost- und
Ostmitteleuropa darA%ber hinaus wAY%nschenswert ge-
wesen. Anregend ist die Herkunft der Autoren und
(mehrheitlich!) Autorinnen aus unterschiedlichen Diszi-
plinen, die neben PAndagogik, Psychologie und Soziolo-
gie, Geschichte, Kommunikationswissenschaften, Kunst
und Kunstvermittlung auch die Naturwissenschaften ab-
decken.

Die Annahme, dass Museen eine wichtige Rolle in
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der Gesellschaft spielen, wird in den letzten Jahren meist
durch Analysen ihrer Funktion als Orte der Erinne-
rung und des kollektiven GedAurchtnisses belegt. Dass
sie darA%ber hinaus unverzichtbar fA%r die Vermitt-
lung von Bildung in einer zunehmend heterogenen und
multikulturellen Gesellschaft sind, fA%hrt die vorliegen-
de Publikation eindrucksvoll vor Augen. Ebenso aktuel-
le wie dringliche Fragen werden angesprochen: Das Mu-
seum als Raum der IdentitAntsbildung in Migrationsge-
sellschaften, als Ort von Beteiligungsprozessen im Rah-
men A9ffentlicher Debatten oder von lebenslangem Ler-
nen und Kommunikation zwischen den Generationen.
Thre spezifischen institutionellen Eigenschaften, beru-
hend auf der Verbindung ihrer zentralen Aufgaben Sam-
meln, Bewahren, Ausstellen und Vermitteln, machen Mu-
seen zu einzigartigen Lernorten dan denen stark indi-
vidualisierte und ganzheitliche Bildungsprozesse statt-
finden kAqnnena (S.A 14). Die MuseumspAndagogik
dient dabei als 4Gebrauchsanweisungi, adie den Besu-
cherinnen und Besuchern eine formelle und informel-
le Wissensaneignung im Museum ermA9glichta (S.A
16). BerA¥cksichtigt man den integrativen Impuls dieser
Thesen, dann mag man bei den folgenden BeitrAngen al-
lein einen Blick auf die Barrierefreiheit von Museen und
die damit verbundene Integrationsfunktion von Men-
schen mit Behinderungen vermissen.

Allen Texten des ersten Teils ist die These gemein-
sam, dass es sich beim Museum um einen Lernort mit
spezifischen Bedingungen und MAglichkeiten handelt.
Anders als die Schule oder das Fernsehen, so Stephan
Schwan in seinem Beitrag 4Lernen und Wissenserwerb
im Museuma4, kann im Museum gezielt auf Besucher ein-
gegangen werden. Die Voraussetzungen, die die Besu-
cher mitbringen, kann das Museum kompensieren, es
kann also Ader HeterogenitAut der Zugangsvorausset-
zungen bei den BesucherInnen Rechnung [4]] tragena
(S.A 37). Mittel dazu sind Angebote fA%r die Selekti-
on beim individuellen Rundgang durch eine Ausstel-
lung, TourenvorschlAnge, Audioguides, FA%hrungen so-
wie die Motivation durch InteraktivitAst, Spiele oder die
Verbindung von allgemeinem Wissen mit individuellen
Geschichten mit dem Ziel, Informationen aktiv abzuru-
fen. Insgesamt sind die Erkenntnisse Schwans, wie auch
diejenigen von Doris Lewalter und ihrem nachfolgen-
den Beitrag 4Bedingungen und Effekte von Museums-
besucheni nicht wirklich neu, werden aber durch ak-
tuelle wissenspsychologische Forschung unterlegt. De-
ren Ergebnisse werden durchaus kritisch beleuchtet, was
zum Beispiel die Nachhaltigkeit des Lernerfolgs betrifft.
Beide Texte bieten jedoch letztlich nicht mehr als ein

PlAﬂdoyer, unterschiedliche und differenzierte Metho-
den zu konzipieren und fA%r die Vermittlung einzuset-
zen. Eher irritierend ist die betont abstrakte Fachsprache,
die zudem wenig zum Erkenntnisgewinn beitrAogt.

Anna Cutler geht in ihrem Beitrag auf die informale
Lernumgebung in kulturellen Institutionen im Allgemei-
nen und im Museum im Besonderen ein. Ihr stellt sie die
formale Lernumgebung in Schulen und UniversitAaten
gegenA¥ber. Aus der Analyse unserer Lerngewohnhei-
ten und Erziehung zur Bildung kommt sie zu dem Er-
gebnis, dass die MAYglichkeiten der informalen Lernum-
gebung noch immer unterschAstzt werden. Im Beitrag
von Gabriele StAYger wird die Einzigartigkeit des Lern-
ortes Museum auf die MAglichkeiten der Partizipation
der Besucher bezogen. Anhand des Modells der dkeywor-
kera (zum besseren VerstAandnis kA9nnte man auch von
Multiplikatoren oder Vermittlern sprechen) zeigt sie We-
ge auf, wie bereits aktive ebenso wie potentielle Muse-
umsbesucher jenseits der MuseumsrAnumlichkeiten mit
der Institution und ihren Angeboten in Kontakt gebracht
werden kA9nnen.

Einen kurzen historischen Abriss A%ber die Ent-
wicklung der MuseumspArndagogik in den Niederlanden
(durchaus vergleichbar mit derjenigen in Deutschland)
gibt Arja von Veldhuizen. In einem Exkurs geht sie auf
die ministerielle ZustAondigkeit fA%r Bildung und Kul-
tur in ihrer Heimat ein: Anders als in Deutschland, wo
die Ressorts von Bildung, Schule und Unterricht auf der
einen und Kultur (also auch Museen) auf der anderen
Seite in Bund und LAondern getrennt sind, existiert in
den Niederlanden seit 1994 ein gemeinsames Ministeri-
um fA%r Unterricht, Kultur und Wissenschaft. Obwohl
es einen 4Abgrund zwischen den Bereichen Unterricht
und Kultura (S.A 92) gibt, so die Autorin, haben sich
daraus produktive AnsAntze fA%r die Zusammenarbeit
zwischen Schule und Museum ergeben. Ausgehend von
der Feststellung, dass nur durch Schule wirklich alle in
Kontakt mit Kultur kommen, wurden inhaltliche und
FA9qrderprogramme zur besseren Verzahnung beider Be-
reiche in der Bildung entwickelt.

Der zweite Teil der Publikation stellt verschiede-
ne Formen der Vermittlung in der Praxis vor. Unter
den insgesamt neun BeitrAngen A%ber personelle Besu-
cherbetreuung (in den JA%dischen Museen Berlin und
MAYnchen sowie der KZ-GedenkstAuatte Sachsenhau-
sen), die Entwicklung zielgruppenspezifischer Angebo-
te unter BerA%cksichtigung der Methoden des Marke-
tings, den Einsatz von Medien im Museum (Spiele, CD-
ROMS/DVDs, Internet), Kooperationen zwischen ver-
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schiedenen Kultureinrichtungen A%ber die Grenzen des
Museums hinweg, Vermittlungsmethoden in Firmenmu-
seum sowie Evaluationsmethoden sind die folgenden
hervorzuheben.

Sabine Radl und Susanne Gessner stellen die Beson-
derheiten der Vermittlung in Kindermuseen heraus, die
darin besteht, dass dieser Museumstyp konsequent und
ausschlieAlich auf seine Zielgruppe hin konzipiert wird,
ja sogar die dUnterordnung aller Angebote unter die
PrAomisse der Vermittelbarkeita (S.A 118) verfolgt. Dies
ist mAqglich, da diese Museen meist A%ber keine eigene
Sammlung verfA%gen. Eine Ausnahme ist das im kultur-
historischen Museum verankerte Kindermuseum Frank-
furt, das mit dem engen Bezug zu dessen Sammlung ei-
nen kindgerechten Umgang mit den Originalen vermit-
teln kann. AusfA%hrlich vorgestellt wird das Medium des
Theaters als Beispiel einer Vermittlungsstrategie. Dabei
erhAnlt man vertiefende Einblicke in die Motive, Metho-
den und den didaktischen Hintergrund der Angebote.

Einen oft vernachlAwssigten Aspekt der Vermittlung
vertieft Susanne Kudorfer in ihrem Beitrag, nAnmlich
die rAoumliche Dimension, die hAcufig MA{glichkeiten
und Grenzen der MuseumspAndagogik vorgibt: aDer
Raum, die Museums- und Ausstellungsarchitektur sind
vielleicht die dominantesten Vermittler im Museuma (S.A
126). Anka Bolduan und Ulrike von Gemmingen berich-
ten AYber alnterkulturelles Lernen im Museumi, also die

Bildungs- und Vermittlungsarbeit mit Menschen mit Mi-
grationshintergrund. In individuell konzipierten Projek-
ten werden insbesondere 4Jugendliche und deren Ver-
wandte selbst zu ExpertInnen ihrer eigenen Migrations-
geschichte und Kultura gemacht (S.A 145). Dazu die-
nen die Auseinandersetzung mit den Objekten im ge-
schA¥tzten Raum des Museums ebenso wie die Nutzung
eines Museumskoffers in der Schule. DarA%ber hinaus
wird das Museum durch Sprach- und andere Kurse zum
Ort der Auseinandersetzung mit der deutschen Sprache
und Kultur.

Die Publikation fA%gt sich in die aktuelle Bildungs-
diskussion ein und leistet dazu einen ebenso spezifischen
wie wichtigen Beitrag. Dabei verweisen die Autoren im-
mer wieder darauf, dass der Erfolg von Bildungsarbeit in
den Museen, wie in anderen Bereichen auch, von festen
und verlAssslichen Strukturen, insbesondere gut ausge-
bildetem Personal sowie konstanten Budgets, abhAongt
(S.A 123, S.A 151). Von praktischem Vorteil ist die Nen-
nung von Literatur jeweils am Ende eines Beitrags, was
einen Aberblick A%ber die Forschung zu den sehr unter-
schiedlichen ZugAongen zur Bildungsarbeit in Museen
ermA9Yglicht. Der Band schlieAt mit einer Auflistung von
Praxisbeispielen, gegliedert nach verschiedenen Stich-
worten (thematischer Zugang, Zielgruppen, Museums-
typ). Die durchgArngige Bebilderung mit Fotos aus der
Museumspraxis ermA9glicht eine Vorstellung von der
Vielfalt der hier vorgestellten AnsAntze.
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